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NERPA в двух словах

// Производство в РФ

// 85+ моделей оборудования

// Производственные услуги

// Мощное сервисное 

сопровождение

в 100+ городах 

// Технологическое 

партнерство с ведущими

производителями 

российского ПО



Производство, тестирование и сервис

2000+
м2 производственная 

площадь (Новая Москва)

100%
Нагрузочное 

тестирование

>$8 млн
Склад ЗИП

100+
Городов присутствия 

сервисных центров



// Лазерная гравировка и УФ-печать 

(логотипы, инвентарные номера, qr-коды, любые 

цветные изображения)

// 3D-печать

// Реконфигурация или досборка изделий

// Установка ОС и прикладного ПО 

(в том числе с использованием образов заказчика)

// Партии от 1 шт.

Кастомизация изделий



Как сократить TCO, снизить 

риски и ускорить внедрение 

ИТ-инфраструктуры

при помощи локального 

оборудования и сервиса 

NERPA?



1 // Массовое оснащение рабочих мест

‼
Быстрый rollout

сотен рабочих мест

Персональные

системы NERPA

Быстрые сроки, 

«золотой образ», 

совместимость, 

гарантия



Настольные ПК для быстрого и 

эффективного выполнения широкого 

спектра бизнес-задач как в офисе, 

так и дома.
На базе последних поколений 

процессоров Intel Core или AMD

Персональные системы
// офисные ПК NERPA BALTIC

Доступен в двух форм-

факторах: SFF и MT

Любые конфигурации по 

вашему запросу

Современный дизайн



Высокопроизводительные графические

и рабочие станции для широкого 

спектра ресурсоёмких задач.

Минималистичный дизайн

Возможность установки

2-х видеокарт и материнских плат E-ATX (EEB) 

Толщина металла: 0.6 мм

Интерфейсы:

USB Type-A / Type-C 3.0

Пылевые фильтры

Продуманная система 

охлаждения

Датчик вскрытия

Петля для пломбы и замка

Персональные системы
// рабочие станции NERPA LADOGA



Персональные системы
// офисный ПК NERPA BALTIC mini

Компактный размер:

185х185х36мм

Оперативная память:

до 64ГБ DDR5

Процессор:

Intel Core 12/13/14-го 

поколения

Интерфейсы фронтальной 

панели: 

• 2 x USB 3.2 Gen1 Type-A, 

• 1 x USB 3.2 Gen1 Type-С, 

• 1 x 3.5 мм 

комбинированный аудио-

разъем

Возможности и функционал офисного 

ПК в миниатюрном корпусе. 



NERPA CASPICA LOTA 14“
-Безрамочный экран

-Компактный металлический корпус 

NERPA CASPICA ALOSO 

14" / 15.6“
-Пластиковый корпус 

-Линейка начального уровня

NERPA CASPICA SANDER 

14" / 16“
- Металлический корпус 

- Intel Ultra и Ryzen 7000/8000

- Двухвентиляторная система охлаждения

- Два Type-C Full Function

- Модели 14 и 16 дюймов с 

соотношением сторон 16:10

Персональные системы
// ноутбуки NERPA CASPICA

Скоро на сайте



Сочетание высокой производительности 

и элегантности в одном корпусе. 

Персональные системы
// моноблоки NERPA SAIMAA

Диагонали 23.8" и 27"

1920х1080 / 2560х1440 

Intel Core 12/13/14-го

поколения

Точная цветопередача

и высокая стабильность 

изображения благодаря

IPS-матрице



Мониторы, рассчитанные на повседневную офисную 

работу. Отличный выбор для оснащения рабочих 

мест

Персональные системы
// мониторы NERPA

Диагонали 23.8" и 27"

1920х1080 / 2560х1440 

Крепление VESA: 

возможность использования 

вместе с мини-ПК Nerpa

BALTIC mini

Точная цветопередача

и высокая стабильность 

изображения благодаря

IPS-матрице



Кол-во поддерживаемых 

мониторов: 3 шт.
Кол-во поддерживаемых 

мониторов:  2 шт.

Есть поддержка 

Display Link

Персональные системы
// док-станции NERPA



2 // Производительные вычисления

и ЦОД

‼
Рост данных 

и нагрузок

Серверные 

платформы NERPA

Масштабирование, 

независимость

от импорта, 

совместимость

с имеющейся 

инсталляционной 

базой



// Производительность на базе 

высококачественных компонентов

// Гибкая конфигурация под заказ

// Резервирование компонентов под проекты

// Эффективное управление серверами с 

помощью собственного/стороннего ПО 

// «Безболезненная» интеграция серверов в 

существующие системы

// Комплексные решения

// Нагрузочное тестирование 24 часа

// Русскоязычная документация

СРОКИ ПРОИЗВОДСТВА: 

2-3 недели* 

*при наличии компонентов

Серверное оборудование
// серия NERPA NORD



//  Производительные серверы для 

оснащения региональных офисов 

и небольших филиалов компаний

//  Отказоустойчивые серверы для 

построения инфраструктуры с высокой 

плотностью размещения 

вычислительных ресурсов

//  Серверы повышенной 

производительности для решений задач 

корпоративного уровня

//  Блейд-шасси  

Серверное оборудование
// серии LE, DE, HC, HE



3// Хранение и защита данных

‼
Отказоустойчивость 

и бэкап

СХД NERPA

Непрерывность 

бизнес-процессов, 

снижение рисков



// Системы основного хранения

комфортное масштабирование, гибкие интеллектуальные

технологии и интеграция с частными облачными решениями

// Системы резервного копирования

высококлассная защита корпоративных данных:

обеспечение бэкапа, архивации и восстановления данных

// Ленточные библиотеки

резервное копирование и архивация данных для бизнес-сред

// Полки расширения для различных систем

легкая масштабируемость в модульном исполнении

Системы хранения данных



4// Безопасные сети

‼
Защитить корпоративную 

сеть от угроз при росте 

трафика

Сетевое оборудование 

NERPA

Защищённые 

каналы, контроль 

данных



Преимущества:

// Гибкая конфигурация позволяет выбрать продукт под нужды 

проекта: от самых простых в использовании коммутаторов до 

мощных решений, предназначенных для ЦОД

// Пропускная способность может достигать в пике до 19,2 Тбит / с 

// Безопасность и прозрачность, высокая производительность сети

Коммутаторы, маршрутизаторы и оборудование для 

беспроводных сетей. Решения NERPA покрывают потребности 

заказчиков разных сегментов: от SMB до Enterprise.

Сетевое оборудование



Сетевое оборудование
// линейки

Коммутаторы NERPA 

HC, BR, HW, CS, HE, LE

Производительность и надежность

в сочетании с полноценным удаленным 

администрированием и продвинутыми 

технологиями энергоэффективности.

Маршрутизаторы 

NERPA HC

Устройства корпоративного уровня для 

средних и крупных организаций с 

современными технологиями 

маршрутизации и безопасности. 

Подходят для построения 

отказоустойчивых каналов связи.

Оборудование 

для беспроводных 

сетей NERPA HC, CS 

Линейка современных точек 

доступа и контроллеров, 

поддерживающих стандарт Wi-Fi 6. 

Предназначены для 

разворачивания корпоративных 

беспроводных сетей различного 

масштаба.



5// Инфраструктура «под ключ»

‼
Решить задачу нехватки 

места и ресурсов ИТ-

инфраструктуры

микро-ЦОД NERPA

Smart Cabinet

Быстрый запуск, 

экономия площади 

и бюджета



// Блоки розеток 
для стандартных задач без требований к наличию 

мониторинга и управления

//  Блоки распределения питания 
с функцией мониторинга и возможностью 

дистанционного администрирования и управления

// Устройство автоматического ввода резерва 

(АВР)
для быстрого переключения нагрузки на резервную 

линию питания

//   Источники бесперебойного питания 
трёхфазные и однофазные ИБП

Оборудование для инженерной 

инфраструктуры



NERPA Smart Cabinet помогает за несколько часов реализовать идею 

собственного микро-ЦОД в габаритах серверного шкафа. 

// серверная стойка 19’’

// система бесперебойного электропитания

// система распределения электропитания

// система мониторинга и безопасности

//  система кондиционирования воздуха

//  датчики определения температуры и 

воздуха

//  контроль освещения и доступа 

// модуль пожаротушения 

Состав

//  масштабируемость

//  оперативность внедрения

//  экономия пространства

на площадке заказчика

//  экономия средств заказчика

//  удалённое управление

//  мобильность

Преимущества

NERPA SMART CABINET
комплексное инженерное решение: микро-ЦОД



Кейс // массовое оснащение рабочих мест

Задача

Решение

// Офисные ПК и ноутбуки NERPA

// Предустановленный «золотой

образ»

// Централизованное управление

Результат

// Скорость оснащения

х2

// Снижен риск ошибок

при установке ПО

// Обеспечена

масштабируемость

инфраструктуры

// Оснастить рабочие места сотрудников региональной сети

// Обеспечить совместимость с корпоративным ПО

// Уложиться в сжатые сроки



Кейс // ЦОД для аналитики и ERP

Задача

Решение

// Серверы NERPA с 

масштабируемой архитектурой

// Совместимость с действующей 

ИТ-инфраструктурой

Результат

// Увеличена 

производительность

// Снижены риски 

простоев

// Снижена зависимость 

ИТ-инфрастуктуры от 

импорта

// Увеличить мощность ИТ-инфраструктуры

под проект внедрения ERP и BI-систем

// Снизить зависимость от зарубежных

решений



Кейс // Хранение и резервное

копирование критичных данных

Задача Решение

// СХД NERPA и ленточные 

библиотеки для долгосрочного 

резервирования

// Многоуровневое хранение 

и быстрый бэкап

Результат

// Минимизирован риск 

потери данных

// Обеспечена 

непрерывность бизнес-

процессов

// Предусмотрена 

возможность оперативного 

восстановления данных

// Подобрать решение для защиты 

данных от кибератак в розничной 

сети

// Обеспечить отказоустойчивость 

оборудования



Кейс // Быстрый запуск филиала

с ограниченными ресурсами

Задача

Решение

// Микро-ЦОД NERPA Smart Cabinet

с встроенной системой охлаждения 

и бесперебойного питания

Результат

// Офис запущен в работу 

в течение суток

// Сокращены траты 

на отдельное серверное 

помещение 

и инженерные системы

// Подготовить инженерную

инфраструктуру для серверной 

регионального офиса



Наша совместимость 
// технологические партнеры

Партнерство с ведущими российскими ИТ-разработчиками позволяет предлагать 

проверенные и  востребованные рынком программно-аппаратные стеки, что дает 

возможность нашим заказчикам начать пользоваться обновленными ИТ-системами сразу без 

вложения ресурсов в тестирование совместимости компонентов. 



// ПАК NERPA + kaspersky

ПАК «NERPA + KATA + KEDR Expert»

ПАК для Противодействия массовым и 

целевым атакам на компании

ПАК «Серверы NERPA Nord и платформа 

Kaspersky Anti Target Attack (KATA) + Kaspersky 

EDR Expert (KEDR Expert)

ПАК «NERPA + KICS for Nertworks»

ПАК для мониторинга и обнаружения 

вторжений в промышленной сети

ПАК «Сервер NERPA Nord и Kaspersky

CyberSecuriti (KICS) for Networks

ПАК «NERPA + KUMA»

ПАК для мониторинга анализа и 

инцинлентов ИБ компаний

ПАК «Серверы NERPA Nord + Kaspersky 

Unifided Monitoring and Analysis Platform 

(KUMA)



1+

100+

год

гарантия на всё 

оборудование

сервисных центров

по всей территории 

России

//   24 часа, 7 дней в неделю, 365 дней в году

//   Федеральный номер 8-800-333-03-56

//   Система Service Desk

//   Сервисное обслуживание в регионах

//   Формирование ЗИП-фонда NERPA

//   Расширенная гарантия до 3 лет

ТИПЫ ПОДДЕРЖКИ

8x5 // 8х5 SL // 8х5 Onsite NBD SL* // 24x7 Onsite NBD SL

*SL1 — 4 часа; SL2 — 6 часов; SL3, SL4 — следующий рабочий день

Наш сервис



Опции гарантии Базовая

Описание
уже включена в стоимость 

оборудования
продлевает срок или увеличивает 

SLA, возможные опции

Срок поддержки 1 год 1, 2 или 3 года

Режим оказания сервиса 8х5 8х5 или 24х7

Время реакции не регламентируется регламентируется 

критичностью инцидента

Режим обслуживания удаленно удаленно или с выездом

Отправка ЗИП в общем порядке в регламентированное время / 

в общее время

Подменный фонд оборудования х ✓

Расширенная

Выделенный инженер х ✓

Сервисные возможности
// виды гарантии и опции



Сервисные пакеты
// рекомендации 

поддержка базовых производственных 

и корпоративных инфраструктур

• 8х5 удаленно

• 8х5 с выездом
//

поддержка критически важных 

высоконагруженных инфраструктур 

с максимально быстрым устранением 

неисправностей

• 24х7 удаленно

• 24х7 с выездом
//



Послегарантийная поддержка
// после истечения гарантийного срока предоставляется 

обслуживание и устранение недостатков продукции или ее 

отдельных компонентов в рамках отдельного соглашения на 

сервисное обслуживание

Негарантийное обслуживание
// за рамками гарантии на коммерческих условиях 

предоставляется обслуживание и устранение недостатков продукции 

или ее отдельных компонентов в течение гарантийного срока

Сервисные возможности
// за рамками гарантийного обслуживания



OCS Сервис - единый 

подрядчик по 

оборудованию NERPA

(ООО «ЛинКор»)

25 000+
Успешно решенных 

сервисных обращений за 

прошлый год

100%
Покрытие сервисом 

всей поставляемой 

продукции 

>$8 млн
Склад ЗИП

500+
Сервисных центров 

партнеров по РФ

130+
Вендоров

850+
Контрагентов на 

сервисе OCS

Сервисные возможности



Наш сервис
// проверка гарантии – новое на странице https://nerpa-it.ru/support



Доступ по учетной 

записи пользователя
1

Просмотр обращений 

с возможностью 

экспорта данных

2
Создание сервисных 

и консультационных 

обращений

3
Информация 

по оборудованию 

клиента на поддержке
4

20.04.2024
13:56

18.04.2024
18:06

https://partnersupport.ru/register

1

2

3

4

5

Личный кабинет
// service desk

https://partnersupport.ru/register


Практическая польза 

Импортное оборудование Локальное производство

Длинные сроки поставки

и реализации проекта

Гибкость, кастомизация под проект, 

сокращение издержек

Непредсказуемый сервис Сервис 24/7

До NERPA Вместе с NERPA



ЦО

Москва, 
п. Марушкинское, дер. Шарапово,

ул. Придорожная, дом 5Б, стр.1

территория производства NERPA 

+7 (495) 995-2575

СИБИРЬ 

Новосибирск, ул. Блюхера, 71/1

+7 (383) 363-2795, +7 (383) 351-0185

Красноярск, ул. Маерчака, 16

+7 (391) 200-1140, +7 (391) 276-7700

ЮГ

Воронеж, ул. Моисеева, 45

+7 (473) 228-1188, +7 (800) 555-3999

Ростов-на-Дону, ул. Мадояна, 110/13

+7 (863) 333-0131, +7 (800) 555-3999

УРАЛ 

Екатеринбург, 
ул. Мамина-Сибиряка, 145

+7 (343) 379-4991, +7 (343) 286-

2291

Тюмень, ул. Осипенко, 81

+7 (345) 266-8161

Пермь,  ул. М. Ямская, 10/1

+7 (342) 219-5148, +

7 (342) 254-3162

ВОЛГА

Нижний Новгород, ул. 

Тургенева, 26Б

+7 (800) 555-3999

Самара,
Московское шоссе, 17, 

БЦ «Вертикаль»

+7 (800) 555-3999

Демозоны NERPA



В рамках сотрудничества со стороны компании оказывается:

// Информационная поддержка 

совместные акции по продвижению благотворительных инициатив 

фонда, информирование коллег и партнеров о деятельности фонда, 

о проблемах низкой популяции редких морских млекопитающих 

Балтийского региона. 

// Финансовая поддержка 

фиксированная доля выручки от реализации техники NERPA и доход с 

продажи брендированных товаров среди сотрудников компании. 

Фонд друзей балтийской 

нерпы — некоммерческая 

организация, в задачи которой 

входит спасение балтийского 

подвида кольчатой нерпы.

В рамках фонда действует центр 

изучения и сохранения морских 

млекопитающих. За 2024 год 

было спасено более 30 

молодых особей. 

NERPA выступает «железным» партнером Фонда друзей 

балтийской нерпы. Цель сотрудничества – помогать фонду 

финансово, информационно и вносить вклад в сохранение 

популяции балтийского подвида кольчатой нерпы.

balticseal.org

Наши социальные инициативы



СКАНИРУЙ QR-КОД!

СЛЕДИ ЗА АКТУАЛЬНЫМИ 

НОВОСТЯМИ NERPA

В КАНАЛЕ «НЕРПИНАРИЙ»  

TG: @nerpa_it

Max: id7751146052_biz



NERPA — это

Сокращение TCO

Снижение рисков

Гибкость внедрения

Наш сайт

https://nerpa-it.ru/

Офис в Москве

108811, Москва, Киевское шоссе, 

Румянцево, офисный парк Comcity, д. 

6, стр.1

Общие вопросы 

mail@nerpa-it.ru

Давайте обсудим ваши 

задачи и подберём 

решение вместе

https://nerpa-it.ru/


Ваши вопросы

Алексей Мосин 
руководитель направления развития 

продукции 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


